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S’assurer que 
les services 
municipaux adoptent 
une approche 
inclusive lors de 
la planification 
des achats ou des 
locations de biens.

XX X

Les biens achetés ou 
loués sont accessibles 
universellement.

Greffe et affaires 
juridiques

Les biens achetés 
ou loués ne sont pas 
toujours accessibles 
universellement.

Maintenir la directive 
selon laquelle tous les 
services municipaux 
doivent prévoir 
l’accessibilité universelle 
au début d’un processus 
d’approvisionnement 
(article 61.3 de la Loi 122).

MESURES D’APPROVISIONNEMENT EN BIENS ET EN SERVICES ACCESSIBLES

ÉTAT DE RÉALISATION (DATE) ET 
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Offrir un 
environnement 
facilitant la 
cohésion et la 
participation sociale 
des personnes 
handicapées.
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Deux entrées se retrouvent 
dans la zone pour 
personnes handicapées 
lors des événements.

Loisirs et culture

R : Loisirs et culture 
S : Communications

Loisirs et culture

Loisirs et culture

R : Communications 
S : Loisirs et culture

R : Communications 
S : Loisirs et culture

R : Communications 
S : Loisirs et culture

Bien que plusieurs 
événements et activités 
se veulent accessibles, les 
personnes handicapées 
n’ont pas toujours 
accès physiquement 
aux installations et 
équipements.

Certaines personnes 
handicapées se sentent 
jugées.

Diffuser les informations 
en lien avec le service 
de prêt d’équipement de 
l’ARLPHL.

Maintenir le service 
d’interprétariat, sur 
demande, lors des activités 
présentées par la Ville.

Réaliser des actions de 
sensibilisation dans le 
cadre de la semaine 
québécoise des personnes 
handicapées.

Réaliser des actions de 
sensibilisation dans 
le cadre de la journée 
internationnale des 
personnes handicapées.

L’information se retrouve 
sur le site Internet de la 
Ville.

Toutes les demandes 
d’interprétariat sont 
traitées.

Des actions de 
sensibilisation sont 
réalisées.

Des actions de 
sensibilisation sont 
réalisées.

Mettre 2 entrées aux zones 
réservées aux personnes 
handicapées lors des 
événements.

Préciser davantage quels 
services sont accessibles ou 
non (ex. toilettes, service 
d’interprétariat, etc.).

Des éléments de 
communication sont 
diffusés.

Mettre des toilettes 
adaptées près de la zone 
désignée aux personnes 
handicapées lors des 
événements.

Des toilettes adaptées 
sont près de la zone pour 
personnes handicapées.

MESURES D’ADAPTATION DANS LE CADRE DE TOUTE AUTRE ACTIVITÉ SUSCEPTIBLE D’AVOIR UNE 
INCIDENCE SUR DES PERSONNES HANDICAPÉES
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Le service des Loisirs et de  

la culture est le porteur du 

dossier Accessibilité universelle.

 
450 753-8000 
loisirs@ville.joliette.qc.ca

M. Luc Beauséjour, Conseil municipal

M. Sylvain Gagnon, Service de 
l'Aménagement du territoire

Mme Marie-Josée Hardy, Service des 
Loisirs et de la culture

Mme Noémie Laplante, Service des 
Communications

M. Richard Leduc, Conseil municipal

M. Marc-André Lessard, Service 
des Travaux public et des services 
techniques

Mme Roxanne Miville-Dechêne, 
Service du Capital Humain

M. Patrick Saint-Louis, Service des 
Incendies

Ce plan d’action a été adopté par le 

conseil municipal de la Ville de Joliette 

le 6 mars 2023.
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M. Bruno Archambault, Les Maisons d'à 
côté Lanaudière

M. Marc-André Derome, Ville de Joliette

M. Danny Desjardins, Association des 
sourds de Lanaudière

Mme Frédérique Drouin-Lavigne, 
Association régionale de loisirs pour 
personnes handicapées de Lanaudière

M. Sylvain Gagnon, Ville de Joliette

Mme Marie-Josée Hardy, Ville de Joliette

Mme Audrey-Line Lachance, Association 
régioniale de loisirs pour personnes 
handicapées de Lanaudière

Mme Noémie Laplante, Ville de Joliette

M. Yves Laurin, Association des personnes 
handicapées physiques et sensorielles, 
secteur Joliette

M. Marc-André Lessard, Ville de Joliette

M. Yvon Mantha, Association des sourds 
de Lanaudière

Mme Solie Masse, Ville de Joliette

Mme Mylène Mayer, Ville de Joliette

Mme Catherine Pellerin, Ville de Joliette

Mme Chantal Ménard-Plouffe, Les Maisons 
d'à côté Lanaudière

Mme Renée Rancourt, CISSS de 
Lanaudière

Mme Emmanuelle Richard, Entraide pour 
la déficience intellectuelle du Joliette 
Métropolitain

Mme Nathalie Simard, Regroupement des 
usagers de transport adapté de Lanaudière

Mme Solange Sourdif, Parrainage civique 
Lanaudière, point Nord M. Patrick St-Louis, 
Ville de Joliette

M. Christian Venne, Association des 
personnes handicapées visuelles de 
Lanaudière

ayant participé à 
plan d'action 
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